Politika a cile kvality

DEKLARACE PRACOVNIKU LABORATORE K CiLUM SYSTEMU MANAGEMENTU KVALITY

1. Nasim prvoradym cilem je poskytovat sluzby pfispivajici k uréeni diagnézy, popr. k
uprfesnéni diagnozy vySetiovanych pacientd. Tyto informace jsou ziskavany na zakladé

kvalitniho provadéni analyz biologickych vzorkd odebranych pacientim a dodanych za
timto ucelem do laboratore.

2. Vedeni laboratore prohlasuje, Ze primarni snahou je zajistit standard poskytovanych
sluzeb, ktery je dan prfedevS8im maximalni spolehlivosti vysledk( provadénych analyz a

pouzivanim soudobych vySetfovacich metod, které jsou v maximalnim souladu s
klinickymi potfebami.

3. Cile systému managementu kvality, ke kterym se hlasime jsou nasledujici:

DodrZzovani spravné realizace preanalytické faze celého procesu, tj. pfezkoumani
kvality dodanych vzorkd, jejich dokonalé identifikace, vhodné pfipravy analytickych
vzorkl v zajmu dodrzZeni standardni jakosti zkou$ek realizovanych v laboratofi.

Zajistovani vysokeé urovné spolehlivosti analytické prace.

V souladu s analytickymi a ekonomickymi moznostmi usilovat o neustalé
zZkracovani C¢asu od pfijeti vzorku do vydani vysledku.

ZlepSovani srozumitelnosti a prehlednosti urovné nalezt vydavanych laboratofi
tak, aby poskytované informace mohly byt maximalné vyuzitelné, rozSifovani
moznosti sdélovani vysledkl elektronickou cestou.

Zkvalitiovani oboustranné komunikace s lékafi zvySujici spolehlivost interpretace
vysledkl, logicky a integralné zaclenéné do posouzeni stavu pacienta,
prohlubovani védomosti Iékafti o moznostech pouZzivanych laboratornich metod, o
zdrojich neoekavanych problému a chyb.

Vzhledem k potencialni rizikovosti prace pfi zpracovani biologickych material(
musi byt pfi vesSkeré Cinnosti v laboratofi vénovana patficna pozornost dodrzovani
bezpecnosti prace a ochrané Zivotniho prostredi.

VSichni pracovnici deklaruji, Ze se budou pribézné seznamovat s dokumentaci kvality

a prubézné budou pfijimat vS§echny relevantni pfedpisy a postupy.

VSichni pracovnici se zavazuji k dodrzovani zasad spravné laboratorni praxe, kvality

provadénych vySetfeni a shody se systémem managementu kvality.

6. Vedeni laboratofe se zavazuje k plnéni poZadavkii normy CSN EN ISO 15189.
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